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ACOMPANYEM VIDES
Tothom hauria de tenir accés a recursos  
de qualitat que garanteixin el seu dret al  
benestar. Fundació Hospital Sant Jaume i Santa 
Magdalena és una fundació privada amb més  
de 375 anys de recorregut que, des de l’àmbit 
de l’economia social i sanitària, treballa amb 
administracions, empreses i ciutadania per  
a oferir programes i serveis que trenquin les  
barreres a l’accés de benestar.
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La Fundació Privada Hospital Sant Jaume i Santa Magdalena és el pont 
entre ciutadania, món acadèmic, administracions i empreses, per a 
desplegar solucions tangibles a les barreres que encara ho impedeixen; 
millorant la resposta social i sanitària, enfortint els vincles comunitaris, 
acompanyant vides.

	⟶ TENIM CURA DE totes les persones que es troben en situació de 
fragilitat i el seu entorn, donant accés real al benestar físic, mental, 
espiritual i social. I ho fem de forma integral, per tal que accedeixin 
a recursos de proximitat i al suport que necessiten. En moments de 
vulnerabilitat, fem de la salut psicològica i relacional una xarxa per 
a prevenir situacions més complexes a través de l’acompanyament 
psicològic, emocional i comunitari.

	⟶ TENIM CURA AMB la participació activa de tots els agents de la 
societat, i promovent la redistribució de les responsabilitats de 
les cures. Acompanyem a organitzacions que acompanyen vides. 
Capacitant-les i co-creant solucions que donin resposta als nous 
reptes de la ciutadania. 

	⟶ TENIM CURA DES DEL coneixement, l’evidència, i la presa de 
decisions basades en la reflexió, necessaris per a orientar el canvi 
sistèmic i generar nous models. 

Acompanyem vides,  
facilitant l’accés al benestar

El disseny centrat en la persona

L’atenció integral integrada

Les cures dignes

La innovació oberta

La interconnexió comunitària

La intervenció basada en valor

Ens guia
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Un any de transformació,  
en 90 segons

> 9500 
Persones acompanyades

8526
Hores d’acompanyament

1439
Visites de suport a serveis socials

7
Grups de suport emocional

8 
Projectes i serveis desenvolupats

27 professionals 
Equip implicat

73
Persones voluntàries

6
Aliances

El 2023 hem posat rumb a una  
nova estratègia d’entitat 

El marc estratègic esdevé una eina vital 
per potenciar el treball col·laboratiu, la 
transformació de l’experiència del pacient 
i el reforç del seu reforçar l’impacte i la 
projecció de la Fundació en el territori. Cinc 
grans eixos marquen les línies de treball de la 
institució de cara als propers anys.

Co-liderem el projecte  
Care City Lab 

El CareCityLab és el nou centre de cures i 
recerca en l’àmbit sociosanitari de Mataró, 
creat dins del projecte estratègic Mataró, 
Ciutat Cuidadora. En aquest marc, la Fundació 
té l’objectiu de generar noves formes de 
col·laboració entre organitzacions, startups i 
empreses, per tal d’innovar amb models que 
millorin els serveis de cures; donant resposta a 
reptes des de la transferència de coneixement, 
la co-creació i el laboratori de simulació, 
experimentació i prototipatge de productes, 
serveis i recerques que es desenvolupen 
conjuntament amb els usuaris receptors.
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Programes i serveis  
assistencials

El nostre àmbit d’intervenció es desenvolupa 
en el camp del suport i l’acompanyament de 
les diferents problemàtiques que presenten 
les persones en la seva dimensió personal, 
familiar, laboral/escolar i social. Partim d’una 
concepció integral de l’ésser humà, tot valorant 
des de diferents perspectives, el tipus d’atenció 
que requereix cada persona i/o família, per tal 
d’oferir el suport més adient a cada cas. 

1.	 Programa d’Acompanyament al dol  
i les pèrdues

2.	 Programa d’Atenció a persones  
amb malalties avançades.

3.	 Programa de Psicologia infantil i juvenil

4.	 Programa de Psicologia d’adults

5.	 Programa d’Atenció al llenguatge  
i l’aprenentatge

6.	 Grups de Suport i d’Ajuda Mútua  
(GSAM) a cuidadors

3163
seguiments a persones amb malalties avançades

4045
sessions de psicologia

196
sessions de teràpia familiar

495
visites de dol

346
visites de logopèdia

384
sessions grupals

70
sessions de GSAM

9217 
persones ateses
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Consolidem la nostra xarxa amb l’objectiu d’estimular i enfortir el 
sentiment de solidaritat de la ciutadania procurant el benestar físic, 
emocional i social de les persones que es troben en una situació de 
vulnerabilitat o risc d’exclusió social.

Projectes
Llavors de vida - Atenció integral des del voluntariat a persones grans que 
pateixen una malaltia crònica i/o avançada, i que es troben en el procés de 
final de vida. 

Actuem - Pal·liar els efectes de la solitud no volguda i prevenir situacions 
de risc de les persones grans. El voluntariat és la base del projecte, perquè 
empodera les persones amb l’objectiu de transformar els barris en 
comunitats segures, participatives i més solidàries.

Grans vincles - L’acció voluntària en el context d’una residència geriàtrica, en 
el qual la majoria de les persones usuàries viuen situacions de vulnerabilitat 
física, psíquica i social, té un denominador comú: atendre les necessitats 
socioexistencials que no poden ser assumides pels professionals ni per la 
xarxa de suport informal .

Banc del temps - Contribuir a resoldre diverses necessitats de la vida 
diària dels ciutadans a través d’intercanvis de temps per serveis, habilitats i 
coneixements, fomentant les relacions socials i el suport comunitari des de 
tots els barris de Mataró.

Coral Diversitat – Els membres d’aquesta coral única provenen de diversos 
àmbits de la Fundació Hospital, incloent-hi pacients de Parkinson, persones 
amb afàsia, o aquells que lluiten amb la salut mental, entre altres. Aquesta 
diversitat és la força motriu d’un projecte que ha marcat una diferència 
significativa en les vides dels seus participants, fent del cant una forma de 
transmetre, comunicar-se i enfortir la connexió social.

Clúster - Generació d’activitat econòmica social que contribueixi a la 
consecució dels reptes actuals de cures, i els seus determinants socials; 
mitjançant la interacció de la comunitat per a crear serveis i productes 
que responguin a les noves necessitats. Associació Parkinson Maresme | 
Associació familiars d’Alzheimer del Maresme | Associació mans amigues- 
Dol per Suïcidi | Associació de persones afectades per l’ agorafòbia Reeixir 
| Associació Celíacs de Catalunya (Delegació Maresme) | Fundació Àmbit 
Prevenció | Associació Salut Mental Maresme | Associació Afectats de 
Fibromiàlgia i Fàtiga Crònica del Marsme.

Marea (Ocell de foc) – Contra el malestar emocional que experimenten molts 
joves, entitats de l’economia social i solidària del territori posem en marxa 
un programa que faciliti el benestar emocional en àmbits com el creixement 
personal, la millora de l’autonomia, la promoció de la salut física i mental i la 
inserció laboral i/o formativa.

Projectes comunitaris

https://fundaciohospital.org/banc-del-temps/
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105
persones acompanyades 

1530
Hores d’acompanyament 

73
Persones voluntàries

12
Noves persones voluntàries

5 
Persones voluntàries en gestió

77 
Participants al Banc del Temps

588
Intercanvis 

Projectes Comunitaris
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Nous escenaris requereixen  
nous fulls de ruta

Marc estratègic 2027
Els reptes de futur que volem assolir i planteja i preveu noves 
oportunitats tenint molt present els canvis i la transformació que 
s’experimenta dins del context sanitari i social.

El document ha estat elaborat fruit d’un procés participatiu de treball 
de 8 mesos, en el qual es van recollir les experiències i aportacions de 
més d’un centenar de persones, tant professionals, patronat, voluntariat 
i tercer sector vinculat, així com  també l’administració i altres grups 
d’interès dels àmbits sanitari, social i educatiu.

El marc s’estructura en 5 eixos estratègics que concreten i visualitzen 
els reptes de futur que la Fundació Hospital vol desenvolupar per donar 
resposta als reptes de salut, a nivell sanitari, social i comunitari, dels 
propers anys.Eixos estratègics

Generació 
del Canvi i la 
Innovació

Transformar l'Experiència 
del Pacient

• Especialització
• Metodologia
• Atenció humanista
• Prescripció social
• Acció comunitària

Incidència i
Posicionament

Governança i 
Enfortiment Econòmic

Organització
Àgil i Capaç

• Comunicar expertesa
• Incidència
• Nou públic
• Referencialitat

• Projecció exterior
• Avaluació econòmica
• Diversifi cació de fons
• Gestió de patrimoni
• Nova tarifi cació

• Gestió del coneixement
• Agilitat de resposta
• Satisfacció de l'equip

05 Fundació Hospital

”” ””

• Ecosistema
• Coneixement i divulgació
• Innovació oberta
• Sistematització i tecnologia social

Ecosistema 
Coneixement i divulgació

Especialització
Metodologia

Gestió del coneixement

Agilitat de resposta
Projecció exterior

Avaluació econòmica
Comunicar expertesa

Incidència
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Amb quins recursos fem  
possible la nostra acció

Ingressos

Pots accedir al detall 
dels comptes auditats 
al nostre apartat de 
transparència

https://
fundaciohospital.
org/la-fundacio/
transparencia/
comptes-anuals-
convenis-i-
subvencions/ 

16,50% 
Prestació  

de serveis  
196.182€ 

30,29%  
Patrimoni  
360.025€ 

27,11%  
Subvencions  
322.197€ 

26,10%  
Donacions  
310.269€
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Comparteixen la nostra visió

Ens donen suport

Aliances estratègiques



93 741 91 60

C/ St. Pelegrí, nº 3 – 08301 Mataró 
fundaciohospital@fundaciohospital.org 
www.fundaciohospital.org

Fundació Hospital de Sant 
Jaume i Santa Magdalena 
utilitza el sistema de gestió 
de la qualitat, certificant  
les següents activitats:

•	 Atenció i tractament 
psicològic i terapèutic.

•	 Atenció i tractament 
en malalties cròniques 
greus i processos  
de dol.

•	 Gestió i suport a la 
borsa de voluntariat.

Sistema de Gestió  
de la Qualitat
 
ISO 9001:2015, EC-6123/10 
des de fa més de 10 anys.

La nostra qualitat  
està certificada


