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Presentacio de Direccio

La Fundacié Hospital

Qui som

La Fundacio Hospital de Sant Jaume i
Santa Magdalena té l'origen l'any 1644,
amb el llegat de Mn Jaume Sala.
Actualment, és una entitat sectoritzada
(no financera) a I'Ajuntament

de Matard des del 2014.

Segons els darrers estatuts (2013) es
defineix com a proposit de la Fundacio
Hospital “Millorar i ampliar els recursos
actualment existents, oferint serveis
sociosanitaris i socials, tant personals com
comunitaris, relacionats amb la millora de
la qualitat de vida dels ciutadans” i “Ser
referent d'excellencia i innovacio en el
desenvolupament de serveis per a la millora

de la qualitat de vida de les persones”.

FUNDACIO
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La Junta de Patrons esta format per membres
designats pels grups municipals de forma
proporcional al govern municipal (2019-2023).
Els membres del Patronat exerceixen

el seu carrec gratuitament, sens

perjudici del dret a ser reemborsats per

les despeses degudament justificades

gue els ocasioni el desenvolupament

de les funcions propies del carrec.
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La nostra Cartera de serveis al 2022

Programes d’atencio
Atencio al dol i les perdues

7
] Atencio a les malalties més avancades (final de vida)

Psicologia d'infants i adults
Terapia familiar
Logopéedia.

Iniciatives comunitaries

Banc de temps Centre i Rocafonda
Cluster d'Entitats

Programes del voluntariat

Formacio i coneixement
Xerrades / Webinars
Llibrets i material divulgatiu
Recerca.
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El nostre model de gestio es caracteritza
pels segUents elements:

®* Model de gestio basat en aliances
operatives | estrategiques amb proveidors
i agents rellevants del sector.

® Disseny, implementacio i avaluacio de
nous models i serveis (projectes).

® Mobilitzacio de recursos basats en projectes.

* Codi etic propi i adherits al Codi de Conducta
i Bon Govern del " Ajuntament de Matard.

* Acompliment del RGPD ( Reglament
General de Proteccio de Dades).
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Dades/impacte al 2022

Al llarg de I'any 2022 la Fundacié Hospital ha arribat
a atendre i acompanyar a 2.443 persones de manera
directa en els serveis d’atencié a les persones.

Ha seguit donant atencié i suport al Cluster d’Entitats
Socials i Sanitaries (CESS), actualment amb 10 entitats
de I'ambit social i sanitari, i gestiona el Banc del Temps
i diversos projectes de voluntariat. S’han desenvolupat
accions especifiques de formacié a les que han assistit
500 persones.




PROGRAIMES
ASSISTENCIALS

El nostre ambit d'intervencio¢ es desenvolupa
en el camp del suport i 'acompanyament
de les diferents problematiques que
presenten les persones en la seva dimensio
personal, familiar, laboral/escolar i social,

des d’'una perspectiva comunitaria.

Treballem en equip i partim d'una concepcio
integral de 'ésser huma, tot valorant des

de diferents perspectives, el tipus d'atencid
que requereix cada persona o familia, per

tal d'oferir el suport més adient a cada cas.

Ens adrecem a les persones i families

meés vulnerables per tal de reduir el risc
d'exclusio i potenciar les xarxes familiars,
relacionals i comunitaries mitjancant diversos
programes d'atencio a les persones.

1. Programa d’Acompanyament
al dol i les perdues
2. Programa d'Atencio a persones
amb malalties avancades
Programa de Psicologia infantil i juvenil
Programa de Psicologia d'adults
Programa d'Atencio al
llenguatge i l'aprenentatge
6. Grups de Suport i d’Ajuda
MuUtua (CSAM) a cuidadors

gEN
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PROGRAMES
ASSISTENCIALS
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7132

Seguiments a malalts avancats

ﬁ/"l‘\

3.596

Visites de
psicologia

80

Sessions
de GSAM

2.443

Total persones ateses

7 A
> £

317 \ / 163
Sessions Sessions

de grup Q de Terapia
4 Familiar
A —
433 £ 697
Visites de Visites de Dol
Logopéedia
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Iniciatives Comunitaries | Voluntariat

Moduls formatius
en cures palliatives

Usuaris en projectes
de voluntariat
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El voluntariat, una peca clau

Les persones voluntaries que
contribueixen amb el seu compromis,
temps i coneixement son cabdals

per fer possible els diferents projectes
socials i comunitaris de la Fundacio.

80

Persones voluntaries actives

12

154

Participants
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Iniciatives Comunitaries | Projectes comunitaris HOSPITAL

Amb una trajectoria de més de 15 anys
d'experiencia en projectes comunitaris,
consolidem la nostra xarxa amb l'objectiu
d'estimular i enfortir el sentiment de
solidaritat de la ciutadania procurant el
benestar fisic, emocional i social de les
persones que es troben en una situacio
de vulnerabilitat o risc d'exclusio social.

Aguest any hem pogut seguir donant
continuitat a aquests 7 projectes

gue han estat possibles gracies a la
implicacio i el compromis de persones
voluntaries i de persones usuaries

gue ha confiat en els projectes.

Passejades des
del dol

Voluntariat comunitari.
Incorpora la figura del
voluntari per acompanyar
a les persones que estiguin
passant per un procés de
dol i que no presenten
criteris de dol complicat.

SANT JAUME | SANTA MAGDALENA

Llavors de vida
Voluntariat cures pal-liatives.

Es un projecte propi de
voluntariat expert en cures
pal-liatives que semmarca

dins del Programa per 'atencio
integral a persones amb malaltia
avancada i els seus familiars.

Compartim talent
Voluntariat social

La col-laboracié de la ciutadania
amb les associacions del Cluster
d'Entitats contribueix decisivament
a complementar els serveis de
salut, acompanyant i donant suport
a aquella poblacié vulnerable

0 en risc d'exclusio social
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Iniciatives Comunitaries | Projectes comunitaris

Grans vincles
\ Voluntariat comunitari.
Les persones que viuen
en residencies han de
sentir-se escoltades,
acompanyades
i estimades.
L'acompanyament
isuport a la gent gran és
l'eix d'actuacio del projecte.

Art
per la salut

Espai
d'exposicions,
per promoure
projectes artistics
de qualsevol
ambit que
tinguin com a
objectiu l'apoderament i la
integracio de persones, col-lectius
i entitats que utilitzen I'art com
a eina per a la transformacio,
visibilitzacid o dendncia de la
seva situacio social.
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ACTUEM
davant la
soletat No
desitjada

Projecte comunitari.
El projecte es

centra en pal-liar els
sentiments negatius
gue companyen la soledat a
través d'una xarxa de persones voluntaries.
El voluntariat n'és la base perque
empodera les persones amb l'objectiu

de transformar els barris en comunitats
segures, participatives i més solidaries.

Servel comunitari

Dirigit a l'alumnat de
secundaria, és una accio
educativa que vol promoure
que els alumnes experimentin
i protagonitzin i posin
en practica activitats que
fomenten diferents valors com
la solidaritat, la responsabilitat,
el civism i el compromis civic.

-
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Iniciatives Comunitaries | Banc del Temps HOSPITAL

BANC
DEL TEMPS

MATARO

Davant els canvis en I'estructura familiar
tradicional i les noves formes d'organitzacio
que afecten al suport i vincles que podem
rebre de la familia, el BDT proporciona
eines per a apoderar a les persones per tal
gue puguin crear la seva propia xarxa de
suport, promovent també de forma activa

la incorporacio d'activitats d'intercanvi
generacional, i d'aquesta manera mitigar els
efectes negatius de la solitud i/o contribuir a
la sostenibilitat en situacions dificils.

Per altra banda, suposa propiciar i incentivar
la participacio i la cohesio social recuperant
espais de col-laboracio que fomenten
relacions de confianca entre les persones |
augmenten el sentiment de pertinenca a

la comunitat mitjancant activitats gratuites
gue poden ser prescrites socialment,
apropant-les als diferents barris de la ciutat.

La gestio del projecte és de cooperacio entre
professionals, voluntaris i la ciutadania.

SANT JAUME | SANTA MAGDALENA

'.'ﬁ =

Ul

Participants al projecte Persones a I'equip gestio

g |

235

Intercanvis grupals Intercanvis individuals
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INniciatives Comunitaries
Cluster d’€ntitats Socials | Sanitaries
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Tota la tasca desenvolupada per les
diferents entitats es sustenta des del
voluntariat que posa al servei de la
ciutadania un suport social i sanitari
d'un alt valor social, i sSenmarca en un
context de cocreacié i de cotreball de
propostes per part de totes les entitats
per engegar projectes conjunts per la
ciutadania que aportin una resposta
innovadora als reptes comuns
generant xarxa entre diferents entitats.

8 Exposicions

Projectes 5 Activitats
dia internacional

Con.l unts B del voluntariat

memoria 2022 | 10



FUNDACIO
HOSPITAL

SANT JAUME | SANTA MAGDALENA

Formacio | coneixement | UJebinars i material divulgatiu

| > N - itrad 500 participants - 3 xerrades
* Formacions especialitzades . . .
i ﬁ\y per a professionals dels ambits o 19 sessions formatives

de salut, social i educacio.

* Xerrades/Webinars per a Les diferents accions de sensibilitzacio

w—ty
rQ\ rQ\ (Q\ families i diversos col-lectius. 8 8 8 8 8 8 i formacio s’han desenvolupat en
format presencial i/o virtual.

S'ha incorporat 1 nou llibret a la col-leccié
Acompanyament al doliles PErdues ......cccciciiiiiiiiiiiiiiiiiiii e

i s gy i g ey

G s ot i o . . Wl

Pl e iy i e

Bl ded per COVED- LB

Kl dsaln par DOFVED- LB

e (T (¥ e [ it

2020 2021 2022

memoria 2022 | 11



FUNDACIO
HOSPITAL

INNovacio | PECT - Projecte Mataréd Ciutat Cuidadora

CareCityLab- Innolab

Es tracta d'un equipament d'innovacio, PR FUNDACIO
Innolabn que s'orienta a desenvolupar ;

ototine que ermetin millorar P Ajuntament HOSPITAL CONSORCI SANITARI
Factualpmgdel%’atencié 3 les de Mataré SANT JAUME | SANTA MAGDALENA DEL MARESME
persones que viuen soles i les que

estan institucionalitzades en recursos
- : FUNDACIO |'
substituts de la llar de forma permanent MEF EL MARESME eureca
2

Centre Tecnologic de Catalunya

o temporal, incidint especialment en la

seguretat i comunicacio. CAp Acitats

. R wWEE LE

ESPAI DE RESIDENCIA DOMICILI CONSULTA CLINICA
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[ 152

a & a Participants
|®® \chinars

Comunicaclo

O m
689
"/"?,'\'0. Aparicions en els mitjans
- de premsa i comunicacio

4303

Visites en
xarxes socials

9 Anuncis d'exposicions

42 Noticies

Resum de 'any en 12 destacats

Gener: Marg: S'inicia Maig: CaixaBank Juliol: Primeres Setembre: Novembre: Exit
S'inicia el cicle el Blog dona suport trobades “Un La Fundacio d'assistents a les
formatiu sobre d'innovacio de al Programa cafe .. iparlem Hospital és activitats del Dia
voluntariat la Fundacio d'Atencio de la mort?" guardonada Internacional
en cures Hospital. Comunitaria al amb 'Aligot del Voluntariat
pal-liatives. Dol i Perdues d'Honor 2020 en “Fem Voluntariat
en situacio reconeixement amb la Forca
de Covid19. de la seva tasca de Tothom”.
en l'ambit
Abril: Presentacio sanitariila seva
del “PECT de Mataro- contribucié a la
Maresme”. La participacio saluti benestar
de la Fundacié en aquest comunitari.
projecte esta orientada
La a testar i desenvolupar Juny: Presentacio Agost: Octubre: Inici de Desembre:
Fundacio nous productes, de l'experiéncia 8 grups d'ajuda Finalitzem
Hospital prepara  models i serveis per a pilot d'innovacio mMutua adrecat I'any amb vuit
una linia nova les persones que viuen social a través del a cuidadors no exposicions
d'innovacio. soles especialment les procés d'escolta professionals culturals de
que son més vulnerables comunitaria al de la Diputacio diferents
0 amb major risc barri de Rocafonda. de Barcelona. artistes de
de vulnerabilitat. Mataro.
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Dades economiqgues

'exercici economic de 2021 ha estat condicionat per

la situacio provocada per la Covid-19, tot i que el volum
global d'ingressos ha estat lleugerament superiors a
I'exercici anterior 2020. Hem continuat amb la contencio
de la despesa per poder tenir uns resultats mes favorables.

D'altra banda, la distribuci¢ dels ingressos manté

proporcions similars a la d'exercicis anteriors amb un
lleuger increment de donacions i subvencions.

{0}
—~

Prestacié de serveis

20,3%

Altres

47,3% Donacions
24,71%

o
=~

Patrimoni

31,34%

Subvencions

23,8%
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Linies de futur

Ampliar oferta de serveis
incorporant la Innovacio perfils, formacio i
Social i Comunitaria desenvolupament

Revisar i ajustar cartera de serveis,
donant pricritat a I'Atencio al Dol i
Atencio psicologica i social al Final
de Vida, i potenciant els projectes
de la xarxa comunitaria: Banc del
Temps, Cluster d'entitats i projectes
de voluntariat

3

Avancar capa la
transformacio digital

FUNDACIO
HOSPITAL

SANT JAUME | SANTA MAGDALENA

Reforcar equip: nous Reforcar la governancga

iniciant el treball d'un
comité técnic assessor
de la Junta de Patrons

Desenvolupar noves i

meés efectives eines de
comunicacio que permetin
explicar el que fem
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Certificacio
de qualitat

Fundacio Hosptal de Sant Jaume
i Santa Magdalena utilitza el
sistema de gestio de la qualitat,
certificant les segUents activitats:

* Atencio i tractament
psicologic i terapeutic.

* Atencio i tractament en
malalties croniques greus
i processos de dol.

® Cestio i suport a la borsa
de voluntariat.

ISO 9001

EC-6123/10123/10.

Certification

e o o o o

Sistema de Gestid de la Qualitat
ISO 9001:2015, EC-6123/10
des de fa més de 10 anys.
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Amb qui col-laborem

Ens donen suport Aliances estratégiques
0’0‘0 .
@ Ajuntament Diputacié CONSORCI SANITARI Corporacid de Salut Institut Catala
de Mataro Barcelona : DEL MARESME del Maresme | |a Selva de la Salut

. de Catalunya
Portland Institute LNIVERSITAT FARMON LLULL

For Loss and Transition

i Generatitat ial /M\ ; ; —
UV de Catalunya Obra Social O Blan querna UOC Oberta

&
CABRE JUNQUERAS : HOSPITAL DE LA —

) : TIC |Salut @SANTA CREU I :" g = _Iﬁ!‘“m
! FUNDACIO ILURO @ Soach WSANTPAU - zepl Rl

. UNIVERSITAT AUTONOMA DE BARCELONA
MATARO

...............................................................................................

UNIO PECT de Matar6-Maresme:
EUROPEA ecosistema d’innovacié per

a les ciutats cuidadores

memoria 2022 | 17



FUNDACIO
HOSPITAL

SANT JAUME | SANTA MAGDALENA

93 741 91 60

C/ St. Pelegri, n° 3 - 08301 Matard
fundaciohospital@fundaciohospital.org
www.fundaciohospital.org



